PRESS RELEASE C LI F FO RD THAM ES

SUPPORTING CAR MANUFACTURERS GLOBALLY

Clifford Thames lanza ATHORIS para la industria de flotas de vehiculos

Clifford Thames, proveedor lider de servicios de consultoria y soporte a la industria de
automocién, anuncia el lanzamiento de ATHORIS, un sistema en linea para la creacién de
presupuestos, autorizacién y gestion de facturas para el sector de flotas de vehiculos. Este
revolucionario sistema reduce de forma significativa los costes administrativos entre los
concesionarios autorizados y las companias de leasing y ademas mejora enormemente la
eficiencia de procesos de ambos.

ATHORIS permite a los concesionarios enviar de forma electrénica a las compaiiias de leasing
solicitudes de autorizacion de operaciones de mantenimiento referentes a sus flotas de vehiculos.
Los perfiles de autorizacion creados en el sistema por las companias de leasing verifican que el
trabajo requerido se ajusta a las condiciones del contrato del vehiculo. En la gran mayoria de los
casos, se produce una autorizacion automatica para proceder, y la operacién puede por tanto
llevarse a cabo en el vehiculo. ATHORIS completa el proceso creando y enviando directamente la
factura del concesionario autorizado a los sistemas de gestion contable de las empresas de
leasing.

e ATHORIS utiliza funcionalidad en linea mejorada, permitiendo a las compaiias de leasing
gestionar el mantenimiento de sus flotas de vehiculos de manera mas eficiente y con mayor
transparencia y control.

e Las compafiias de leasing se benefician de una importante reduccién en costes administrativos
al recibir menos facturas objetadas y al permitirseles reservar citas con los concesionarios
autorizados a través de uno de los mejores sistema en linea de reserva de citas.

¢ Los concesionarios se beneficiaran de una mayor eficiencia, menos costes administrativos y
un mayor rendimiento del concesionario.

Muchos de los grandes fabricantes de vehiculos han suscrito un acuerdo con Clifford Thames,
representando cerca de un 45% del volumen total de vehiculos de flotas en Europa. El objetivo
ahora es extender ese porcentaje y para ello ya se estan llevando a cabo negociaciones.
ATHORIS esta implementandose en Europa con Clifford Thames proporcionando también soporte
local y formacion a los usuarios del sistema.

Andrew Brown, Director de Servicios de Flotas de Clifford Thames, comenta: “En Europa, los
procesos de gestion de flotas requieren mucha mano de obra y utilizan sistemas
heredados. En ATHORIS hemos creado un proceso racionalizado que reduce en gran
medida los costes administrativos y mejora la eficiencia de los mismos. Este sistema
cambiara la forma en que las compaiias de leasing gestionan sus flotas de vehiculos,
y acelerara el proceso de pago a los concesionarios.”

“"En términos de ahorro de costes, un concesionario en la actualidad debe crear una
factura, imprimirla, introducirla en el sobre, poner un sello y enviarla por correo. Una
estimacion aproximada del coste de este proceso varia entre 5€-10€ por factura. Los
costes de ATHORIS son una fraccion de ese coste y ademas incluyen la creacion y el
envio electronico de la factura a las empresas de leasing. ATHORIS ademas
proporciona importantes ahorros para las compaiias de leasing que gestionan miles
de facturas cada mes.”

David Riemenschneider, Presidente de Clifford Thames, nos comenta: "Estamos encantados
de poder lanzar ATHORIS en el mercado; es un nuevo producto revolucionario que
acrecienta nuestra inigualable reputacion de proveer soluciones novedosas a la
industria del automovil.”
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Nota a los Editores:

Clifford Thames es un proveedor de vanguardia de servicios de soporte y consultoria para la
industria de automocion.

La empresa comenzd su andadura en 1964 imprimiendo publicaciones especializadas para
fabricantes de vehiculos. En 1985 pasan a disefar y proporcionar sofisticadas bases de datos
electronicas usadas en las reparaciones y operaciones de mantenimiento de vehiculos por los
concesionarios designados de piezas originales del fabricante. Todos los fabricantes tienen
maneras diferentes de almacenar datos de piezas por lo que Clifford Thames ofrece soluciones
creadas a medida y faciles de utilizar.

Clifford Thames es el lider en la industria en este respecto y tiene una clientela de primera a nivel
global. Trabaja con mas de 20 de los mas destacados fabricantes de vehiculos y tiene ahora
oficinas en ocho paises en todo el mundo, incluidas operaciones en India y Polonia, con
empleados trabajando al lado de clientes OEM en muchos mercados. Sus aplicaciones estan
traducidas en mas de 25 idiomas. Sus empleados son multinacionales y estan altamente
cualificados.

Mas informacioén disponible en la pagina web de la empresa: www.clifford-thames.com




