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Clifford Thames lance ATHORIS, plate-forme Internet de gestion des
services aux loueurs longue durée

Clifford Thames, acteur majeur du conseil et des services dans le monde de l’automobile, annonce le
lancement d’ATHORIS, plate -forme de gestion des accords et de la facturation des services aux flottes
d’entreprises. Cet outil innovant permettra une réduction substantielle des coûts de fonctionnement s
opérationnels des loueurs par une efficacité accrue des échanges avec les concessionnaires et agents.

ATHORIS permet aux prestataires des loueurs longue durée d’obtenir des accords de réparations e n
ligne, à partir des règles, des données et les conditions contractuelles fournies  par les loueurs. Dans la
plupart des cas, l’autorisation est accordée automatiquement et les travaux peuvent commencer
immédiatement. ATHORIS permettra également la création et l’envoi des factures dématérialisées à
destination des systèmes comptables des loueurs.

 ATHORIS, par ses fonctionnalités « online » avancées, offrira aux loueurs la faculté de piloter
l’entretien de leurs véhicules avec plus d’efficacité, de fiabilité et de contrôles.

 ATHORIS, par son système d’autorisations automatiques, permettra une réduction importante des
coûts de fonctionnement des loueurs en limitant la saisie d’accords manuels,  tout en améliorant la
qualité du service rendu grâce  à  son performant module de gestion électronique des rendez -vous.

 L’utilisation d’ATHORIS, apportera aux concessionnaires et agents une plus grande efficacité, une
diminution de leurs coûts administratifs et une augmentation de leur chiffre d’affaires.

 Les constructeurs bénéficieront également d’ATHORIS par un accroissement du niveau de service
proposé aux loueurs dans leur réseau de réparation.

Plusieurs constructeurs majeu rs sont d’ores et déjà entrés dans une phase de négociation avancée avec
Clifford Thames représentant ainsi 45%  du marché européen des flottes d’entreprises.

Clifford Thames souhaite étendre la participation d’autres constructeurs à cette plateforme  et des
discussions sont en cours pour atteindre cet objectif. Le plan de déploiement d’ATHORIS intègre des
prestations de conseils et d’assistance locales pour l’ensemble des marchés européens.

« En Europe, la gestion des services aux flottes est grande cons ommatrice de main d’œuvre et utilise des
systèmes rigides. Avec ATHORIS, nous offrons un process intégré qui réduira significativement les coûts
de fonctionnement et améliorera l’efficacité  de l’ensemble des acteurs .

Ce système permettra aux loueurs d’opt imiser la gestion de leur flotte tout en améliorant le règlement
des fournisseurs.

A l’heure actuelle, un concessionnaire doit générer les factures, les imprimer, les mettre sous enveloppe
et les poster. Nous pouvons estimer le coût de ces opérations entr e 5€ et 10€ par facture. Les honoraires
ATHORIS ne représentent qu’une faible partie de ce coût  grâce à la facturation par voie électronique.
ATHORIS permettra également des économies importantes aux loueurs qui gèrent plusieurs milliers de
factures par mois. » explique Andrew Brown, Directeur de l’activité « Fleet services »

C’est une grande satisfaction de pouvoir lancer ATHORIS, un produit révolutionnaire  qui renforcera
encore notre réputation de bâtisseur de solutions innovantes pour l’industrie automobi le » déclare David
Riemenschneider, Directeur Général de Clifford Thames .
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Note aux éditeurs :

Clifford Thames est un acteur majeur du conseil et des services à l’industrie automobiles.

A l’origine, en 1964, la société produisait des publications techniques pour les  constructeurs automobiles,
puis en 1985, Clifford Thames s’orienta vers la conception et la fourniture de bases de données complexes
destinées aux réseaux des constructeurs. Chaque constructeur a ses propres méthodes de classification des
pièces aussi Clifford Thames offre des solutions sur mesure.

Clifford Thames est le leader dans cette activité dans la mesure où il opère avec des clients de premier ordre
à une échelle globale. Clifford Thames collabore avec plus de 20 des plus grands constructeurs auto mobiles
et dispose de bureaux dans 8 pays à travers le monde , notamment en Inde et en Pologne, avec des équipes
détachées sur les sites de ses clients OEM. Les applications Clifford Thames sont disponibles dans plus de 25
langues, ses collaborateurs appartiennent à de nombreuses nationalités et sont parfaitement fo rmés.

Plus d’informations sur : www.clifford-thames.com


